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COURT PROGRAMS & MANAGEMENT SERVICES DIVISION  
 
 

PROGRAM / SERVICE  STAFF  TELEPHONE 

 
Main number 919‐890‐1200 

 
Alisa Huffman, Senior Manager 
Robert Willis, Administrative Secretary 

 
919‐890‐1203 
919‐890‐1209 

 
Child custody mediation & 
permanency mediation 

 
Stephanie Smith, Manager 
Kari Marvin, Court Management Specialist 

 
919‐890‐1220 
919‐890‐1217 

Drug treatment courts 

(adult, juvenile, family and DWI) 

 
Alexia Stith, Court Management Specialist 
Yolonda Woodhouse, Court Management Specialist 

 
919‐890‐1216 
919‐890‐1202 

Family courts, alternative dispute 
resolution & case flow management 

 
Lori Cole, Court Management Specialist 
 

 
919‐890‐1204 
 

Domestic violence courts 
 
Kellie Myers, Domestic Violence Court Specialist,   
             Governors Crime Commission Grant 

 
919‐890‐1214 

Interpreting services 
 
Brooke Bogue, Manager 
Sarah Arredondo, Court Management Specialist 
 

Court Interpreter Staff 

District 10  Ron Vasquez; Jorge Padro     

District 11  Arianna Aguilar 

District 14  Maria Stafford                       

District 15B  Maria Stawsky 

District 18  Karin Vicard                              

District 21  Selma Ahnert 

District 26  David Miller; Michael Cortez 

District 28      Marie Ontiveros 

 
919‐890‐1213 
919‐890‐1212 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

http://www.nccourts.org/Citizens/CPrograms 
 

 
 



 
Strategies for Managing DV Court 

Handouts   |   June 2012 
     Page 5 of 24 

 
 

 

SAMPLE 
DV CROSS‐OVER CASE INFORMATION SHEET 

 
Case # ________________________________  Date _________________________________ 
 
∏ ____________________________________ 

 
∆  ___________________________________ 

 
CIVIL DOMESTIC 
 
File # _________________________________ 

 
File Date ______________________________ 

 
Judge _________________________________ 

 
OPEN   |   CLOSED 

 
Juvenile Case Information?   YES   |   NO 

 

 
PENDING CRIMINAL 
 
File # 

 
∆ Name 

 
Crime 

 
Court Date 

       
__________________  ___________________________ __________________  _________ 
       
__________________  ___________________________ __________________  _________ 
       
__________________  ___________________________ __________________  _________ 
 
Conditions of Release: ___________________________________________________________ 
 
 
CIVIL PROTECTIVE ORDER 
 
50B   GW   Consent   DN   VD   FTP   Cont to __________________ 
  * Temp CUST?  Attach Custody Addendum to DVPO 
             
50C   GW   Consent   DN   VD   FTP   Cont to __________________ 
 
 
CROSS COMPLAINTS: ____________________________________________________________ 
 

 
 
 



 

 
 

Assessing Risk Factors for Intimate Partner Homicide 
https://www.ncjrs.gov/pdffiles1/jr000250e.pdf 
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SAMPLE 
NC COUNTY CONTINUANCE POLICY 

 

1. AS A MATTER OF POLICY: The court will avoid continuances absent exigent 
circumstances or manifest injustice. This policy applies to joint requests for 
continuances, as well as contested requests. In those cases where service has not been 
perfected, the case will be continued to a date certain at the call of the calendar. 

 
2. IN‐COURT MOTIONS TO CONTINUE:  Oral motions will be allowed in light of the factors 

to be considered. 
 
3. OUT‐OF‐COURT MOTIONS TO CONTINUE: Any motion to continue shall be in writing and 

shall contain the following information: 
 

a. File number of the case;  
b. Date for which the case is set;  
c. Reason for the request to continue. When a conflict in another court is the 

reason for continuance, the request must state the case number, the court in 
which the other case is pending, and the date when the matter in the other 
court was set; 

d. The number of times the case has previously been continued;  
e. A statement that all opposing counsel and/or parties have been sent a copy of 

the request. 
 

4. TIME LIMITS AND SERVICE OF MOTIONS: The original of a request for a continuance 
shall be filed in the Office of the Clerk of Superior Court at least seven (7) working days 
preceding the court date on which the case is scheduled to be heard. The motion to 
continue shall be served upon all parties and/or opposing counsel pursuant to the rules 
set out in the North Carolina General Statutes in a manner designed to give notice as 
expeditiously as possible. In addition, the moving party shall contact the opposing 
counsel, if there is one of record, by telephone or e‐mail to inform him/her of the filing 
of a motion to continue. Any objection must be filed no later than two (2) working days 
after the notice of filing of the request for continuance. In the event that a party and/or 
counsel fails to comply with the provisions of this rule, the request for a continuance is 
deemed denied without a hearing. For all motions to continue ruled upon by a judge, 
the Clerk of Court shall communicate the judge’s decision on the motion to continue to 
the parties and/or counsel. 

 
5. FACTORS TO BE CONSIDERED: Factors to be considered by the Court when deciding 

whether to grant or deny a motion for continuance may include, but not be limited to 
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a. The impact of a continuance on the safety of the parties or any other persons; 
b. The age of the case or motion;  
c. The status of the trial calendar;  
d. The number of previous continuances;  
e. The extent to which the movant had input into the scheduling of the trial date;  
f. The due diligence of the moving party on promptly making a motion for 

continuance as soon as practicable;  
g. Whether the reason for continuance is a short‐lived event which would resolve 

prior to the scheduled court date;  
h. The existence of a legitimate conflict with another court setting;  
i. Whether counsel has secured leave at the time of the court setting;  
j. The period of delay caused if the motion is allowed;  
k. The position of the opposing party or counsel;  
l. Present or future inconvenience or unavailability of witnesses/parties, or 

attorneys if the case is continued;   
m. Any other factor that promotes the fair administration of justice.  
 

6. NEW DATE: Upon the granting of a motion to continue, the matters shall be rescheduled 
to a date certain with input from counsel and/or parties whenever possible. 
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SAMPLE CRIMINAL DV CASE ASSIGNMENT 
 
CRIME CHARGED (column 1)    +    RELATIONSHIP (column 2) = DV assignment 
 

CRIME CHARGED  RELATIONSHIP BETWEEN ∆ AND VICTIM 

Simple Assault 

Assault on a Female 

Assault with a Deadly Weapon 

Assault Inflicting Serious Injury 

Assault by Pointing a Gun 

Communicating Threats 

Domestic Criminal Trespass 

DVPO Violation 

Stalking (m) 

Harassing Phone Calls 

Child abuse (m) 
     *exception: DWI + child abuse NOT set in DV 

Assault on child under 12 

Assault in presence of a minor 

Assault on an unborn child 

Any other crime where ∆ and victim have one of 
covered relationships (i.e., B&E, larceny, injury 
property, etc.) 

Accompanying charges to one of the above crimes + 
relationship when out of the same incident (i.e., 
RDO, AOGO, etc.) 

 
 
 
 Current or former spouses 
  ‐OR‐ 
 Persons who live or have lived 

together as if married 
  ‐OR‐ 
 Child in common 
  ‐OR‐ 
 Persons in a dating relationship or 

have previously been in a dating 
relationship 

  ‐OR‐ 
 Parent/Guardian and child 
  ‐OR‐ 
 Grandparent and grandchild 
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Strategies for Managing Domestic Violence Court 
Kellie Myers, NCAOC Court Management Specialist 

June 20, 2012 

RReessppoonnssee  CCooddeess::  
5–excellent            4–good            3–average             2‐poor            1‐unacceptable           NA–not applicable 
 

CCoouurrssee  IInnffoorrmmaattiioonn  (please circle your responses)                                  

Organized and easy to follow  5  4  3  2  1   

Adequate time allowed for the subject matter covered  5  4  3  2  1   

Focused on activities that are useful in my job  5  4  3  2  1  NA 

Quality and usefulness of hand outs  5  4  3  2  1  NA 

IInnssttrruuccttoorr  EEffffeeccttiivveenneessss  (please circle your responses)  

Knowledgeable on the subject matter  5  4  3  2  1   

Easy to understand  5  4  3  2  1   

Listened and answered questions  5  4  3  2  1   

Held my attention  5  4  3  2  1   

Encouraged participation  5  4  3  2  1   

Showed enthusiasm for the subject matter  5  4  3  2  1   

Professional and courteous at all times  5  4  3  2  1   

  

What did you like most about the course?  

 
  
  
 
  
  
 

What suggestions do you have for future courses?  
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North Carolina Domestic Violence Best Practices 
Pre and Post Assessment 

 

For the pre‐assessment, circle the answer that reflects what occurs in your court now.  
For the post‐assessment, place a mark in the appropriate box as to how likely you are to 
implement the specified best practice. 
 

1=Rarely     2=Infrequently     3=Sometimes     4=Often     5=Most of the Time 
 

Post‐Assessment 
 

Pre‐
Assessment  Will 

Implement 
May 

Implement 
Won’t 

Implement 
Best Practice # 1  
Enhanced Courthouse & Courtroom Security 

       

Establish protocol for courtroom safety by coordinating  
with court officers  (e.g., monitoring hallway and 
courtroom during breaks, identifying volatile situations, 
providing escorts when needed, standing between 
counsel tables when parties are pro se, assigning two 
court officers to the courtroom) 

 
1  2  3  4  5 

     

Establish courtroom rules and seating arrangement  1  2  3  4  5       

Designate a courtroom that is easily monitored by judge 
and court officers 

1  2  3  4  5       

Implement security measures throughout the courthouse 
(e.g., using metal detectors or wands at all public 
entrances, providing separate entrances for judges, 
providing secure parking for judges and district attorneys) 

1  2  3  4  5 

     

Address court security in local domestic violence advisory 
committee meetings 

1  2  3  4  5 
     

Best Practice # 2  
Scheduling Civil & Criminal DV Cases 

 
     

Designate a criminal domestic violence docket  1  2  3  4  5       
Define “domestic violence” by the relationship between 
the defendant and victim when assigning cases to 
criminal docket 

1  2  3  4  5 
     

Organize court sessions with input from attorneys, court 
personnel, and community partners 

1  2  3  4  5       

Designate a civil domestic docket  1  2  3  4  5       

Best Practice # 4  
Firm Continuance Policies 

 
     

Limit continuances to a specific number or time period  1  2  3  4  5       
Enforce continuance policies for civil and criminal cases  1  2  3  4  5       
All judges assigned to hear domestic violence cases are 
required to apply the continuance policy 

1  2  3  4  5       
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Post‐Assessment 
 

Pre‐
Assessment  Will 

Implement 
May 

Implement 
Won’t 

Implement 
Best Practice #7 
Providing Judges with all Pertinent Information 

 
     

Hold ex parte hearings in the courtroom before the judge  1  2  3  4  5       
Record hearings when possible  1  2  3  4  5       
Identify existing orders that may conflict with the DVPO, 
such as a custody order 

1  2  3  4  5       

Inquire about risk factors, such as access to firearms, 
threats to kill and/or to use weapons 

1  2  3  4  5       

Authorize magistrates to issue ex parte orders  1  2  3  4  5       
Determine risk to minor children  1  2  3  4  5       

Best Practice #9 
Clear and Comprehensive Orders; Proper Service 

 
     

Court orders are detailed, individualized, and explained 
to all parties 

1  2  3  4  5       

Court orders are consistent and all conflicts are resolved  1  2  3  4  5       
Inquiries are made of the plaintiff and defendant about 
firearms 

1  2  3  4  5       

Consider referrals to abuser treatment programs  1  2  3  4  5       
Schedule compliance review hearings in high risk cases  1  2  3  4  5       
Ensure that all consent orders include at least one finding 
of fact related to 

1  2  3  4  5       

Best Practice #12 
Prioritize Victim Safety & Offender Accountability 

 
     

Monitor all domestic violence cases on the docket by 
ensuring that each one is brought before the judge and 
not handled outside of the courtroom 

1  2  3  4  5       

Gather relevant information before setting pretrial 
release conditions (e.g., review victim statement and 
criminal record of the defendant) 

1  2  3  4  5       

Impose comprehensive pretrial release conditions  1  2  3  4  5       
Address the defendant regarding counsel, continuance 
policy, next court date, and interpreter 

1  2  3  4  5       

Ensure counsel is assigned or a waiver is signed at first 
setting or when bond is set (when set by judge) 

1  2  3  4  5       
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